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Uvod

§1

§2

§3

Ochrana osobnych udajov zdkaznikov, zamestnancov a inych os6b je najvyssou
prioritou spolo¢nosti WAGON SLOVAKIA KOSICE, a.s..

Spolo¢nost WAGON SLOVAKIA KOSICE, a.s. si je vedoma4, ze uspesna obchodna
¢innost ako celku je zavisla nielen na globalnom toku informaAcii, ale tiez na zaisteni
doveryhodnosti a bezpecného nakladania s osobnymi tidajmi.

Rozsah

Prdavna povaha zdviznych vniitropodnikovych pravidiel o ochrane osobnych ddajov

Vnutropodnikové pravidla o ochrane osobnych tdajov sd zavazné v suvislosti so
spracovanim osobnych 1Udajov pre vsetkych zamestnancov, odberatelov,
dodavatelov, ¢i inych externych pracovnikov, ktorych sa tieto pravidla tykaju.

Rozsah platnosti

Zavazné vnutropodnikové pravidla o ochrane osobnych udajov sa vztahuji na
akékolvek pouzitie osobnych udajov v ramci spolo¢nosti, bez ohladu na to, kde su
udaje zhromazdované.

Osobné udaje budud pouzité v ramei spoloc¢nosti na tieto ucely, najma:

a. na spravu udajov o zamestnancoch pri uzatvoreni, vykonavani a spracovani
pracovnej zmluvy a pre ucely vyhodnotenia produktov a sluzieb, ktoré st im
ponuknuté od spolo¢nosti alebo tretich stran,

b. pre uzatvorenie, vykonavanie a spracovanie procesov suvisiacich so
zakaznikmi a spotrebitelmi, pre reklamné ucely a prieskumy a vyskumy
trhu zamerané na informovanie zikaznikov a zainteresovanych tretich
stran o vhodnych produktoch a sluzbach ponukanych spoloénostou alebo
tretimi stranami.

c. na uzatvorenie a implementovanie doh6d s poskytovatelmi sluzieb pre
spolo¢nost v ramci poskytovania sluzieb pre spolo¢nost.

d. pre zaistenie primeranej Urovne jednania s dalsimi tretimi stranami, najma
s akcionarmi, partnermi alebo navstevnikmi v stlade so zavaznymi
pravnymi predpismi. Udaje musia byt pouzité v stlade so stéasnymi a
budtcimi obchodnymi tcelmi spolocnosti, ktoré zahirnaju poskytovanie
restauracnych a ubytovacich sluzieb vo voznoch Specidlnej prepravy a
poradenskych sluzieb.

Vztah k inym pravnym ustanoveniam

Ustanovenia zavaznych vnutropodnikovych pravidiel o ochrane osobnych tidajov st
navrhnuté tak, aby bola zaistena vysoka a jednotnd droven ochrany osobnych
udajov v spolocnosti. Existujice povinnosti a predpisy, ktoré jednotlivé spolo¢nosti
musia dodrziavat pri spracovani a pouziti osobnych tdajov, a ktoré st nad ramec
zasad stanovenych v tychto zavaznych vnutropodnikovych pravidlach o ochrane
osobnych udajov, alebo ktoré obsahuju dalsie obmedzenia tykajice sa spracovania
a pouzitia osobnych tudajov, zostavaju tymito zavéznymi vnutropodnikovymi
pravidlami o ochrane osobnych tidajov nedotknuté.
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2.1

§6

§6

§7

U'daje zhromazdené v ramci krajiny sa pouzivaju vo vseobecnosti v sulade
s pravnymi predpismi krajiny, v ktorej boli idaje zhromazdené, bez ohladu na to,
kde su pouzité, ale prinajmensom v stulade s poziadavkami tychto Zavaznych
vnutropodnikovych pravidiel o ochrane osobnych ddajov.

Uplatnitelnost vnutrostatnych pravnych predpisov suvisiacich so Statnou
bezpecnostou, narodnou obranou alebo verejnou bezpecnostou alebo s prevenciou
a vysetrovanim trestnych ¢inov a stihanim zlo¢incov, ktora vyzaduje, aby boli idaje
poskytnuté tretim stranam, zostava ustanoveniami tychto Zavaznych
vnutropodnikovych pravidiel o ochrane osobnych tdajov nedotknuta. Ak sa zisti,
ze je vyznamna cast tychto Zavaznych vnutropodnikovych pravidiel o ochrane
osobnych tudajov v rozpore s vnutrostatnymi pravnymi predpismi o ochrane
osobnych tdajov, ¢o brani zmluvnym stranam v prijati tychto Zavaznych
vnutropodnikovych pravidiel o ochrane osobnych udajov, je nevyhnutné
bezodkladne informovat o tejto skutocnosti zodpovednu osobu spoloc¢nosti a trad
dohl'adu v Slovenskej republike.

Principy
Transparentnost spracovania tidajov

Povinnost informovat

Dotknuté osoby musia byt informované o tom, ako st ich osobné tdaje pouzité v
sulade s platnymi pravnymi predpismi a s nasledujicimi podmienkami ich
pouzitia.

Obsah a forma informdcii

Spolo¢nost je povinna informovat dotknuté osoby poskytujice tudaje o
nasledujucich zalezitostiach:

a) identita sprostredkovatela(ov) a ich kontaktné iidaje

b) stanovené pouzitie a ucel pouzitia tidajov. T4to informécia musi zahinat popis,
ktoré udaje sa zaznamenavaja a/alebo spractavaji/pouzivaji, z akého dévodu, pre
aky ucel a na aka dlhua dobu.

c) ak su osobné tdaje prenesené alebo odovzddvané tretim strandm, musi byt
uvedeny prijemca, rozsah a téel(y) takéhoto prevodu/prenosu.

d) prava dotknutych os6b v stivislosti s pouzitim ich iidajov.

Bez ohladu na zvolené médium, dotknuté osoby musia byt informované
prehladnym a I'ahko zrozumitelnym spésobom.

Dostupnost informédcii
Tieto informacie musia byt k dispozicii dotknutym osobam vtedy, ked sa tieto idaje
zhromazduja a nasledne vzdy, ked o to poziada.
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22

§8

§9

§10

Podmienky pripustnosti pouzitia osobnych uddajov

Princip

Osobné udaje budu pouzité len za nasledujucich podmienok a nesmu byt pouzité
na iné ucely, ako na ktoré boli pévodne zhromazdené.

Pouzitie zhromazdenych tidajov na iné ucely je pripustné len vtedy, ak st splnené
podmienky pripustnosti v silade s tymito podmienkami.

Pripustnost pouzitia osobnych udajov

Osobné udaje mo6zu byt pouzité len pri naplneni jedného alebo viacerych z
nasledujtcich kritérii.

a) Je zjavne pravne pripustné pouzit tdaje tak, ako bolo ich pouzitie zamyslané.
b) Dotknuta osoba sthlasi s pouzitim jeho/jej idajov.

¢) Je nevyhnutné, aby boli tidaje pouzité a to spésobom, aby spolo¢nost splnila svoje
povinnosti vyplyvajice zo zmluvy s dotknutou osobou, vratane zmluvnych
povinnosti informovat a/alebo sekundarnych povinnosti, pripadne z dovodu
vykonatelnosti opatreni vykonavanych pred alebo po uzavreti zmluvy, opatreni pri
zacati alebo spracovani zmluvy, o ktort poziadala dotknuta osoba.

d) Tieto tidaje musia byt pouzité na splnenie pravnych povinnosti spolo¢nosti.

e) Je nevyhnutné pouzit tidaje na ochranu zivota, zdravia alebo majetku dotknutej
osoby.

f) Je nevyhnutné pouzit idaje na dokoncenie tlohy realizovanej vo verejnom
zaujme alebo ktora tvori ¢ast vykonu verejnej moci, ktorou bola poverena spolo¢nost
alebo tretia strana, ktorej su tidaje prenasané.

g) Je nevyhnutné spracovat tidaje za Gc¢elom ochrany prav a pravom chranenych
zaujmov spolocnosti alebo tretej strany/stran, ktorej st tidaje prenasané, ak tieto
zaujmy nie su eliminované pravami dotknutej osoby, ktoré podliehaju ochrane.

Sthlas dotknutej osoby

xVychédzame z predpokladu, Ze dotknut4 osoba dal/a svoj stthlas podla § 9 (1), bod
b) tychto Vnutropodnikovych pravidiel o ochrane osobnych tdajov, ak:

a) sihlas bol dany vyslovne, dobrovolne a na zdklade dostatoénych inform4cii, ktoré
jasne upozornuju dotknutd osobu, ze dava suhlas. Znenie vyhlasenia o suhlase
musi byt dostatocne presné a musi informovat dotknuté osoby o ich prave
kedykolvek odvolat svoj sdhlas. U obchodnych modelov, v pripade ktorych
odvolanie vedie k nesplneniu zmluvnych povinnosti, musi byt dotknuta osoba
informovana o tejto skutocnosti.

b) sthlas bol ziskany vo forme zodpovedajtcej okolnostiam. V silade s dikciou
Nariadenia je mozné ziskat suhlas aj ustne, ak je sihlas vzhladom na osobitné
okolnosti primerany, postacujici a riadne zdokumentovany.

Prvky platne udeleného sihlasu:

suhlas dotknutej osoby je akykolvek:
slobodne dany,
konkrétny,
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informovany

a jednoznacny prejav vole dotknutej osoby, ktorym formou vyhlasenia alebo
jednoznacéného potvrdzujiceho tkonu vyjadruje sthlas so spracivanim osobnych
udajov, ktoré sa jej tyka.

A. Slobodny/ slobodne udeleny

Prvok , slobodny“ znamena pre dotknuté osoby skutoént moznost volby a kontroly.
Ako vseobecné pravidlo je vo vseobecnom nariadeni o ochrane tidajov stanovené, ze
ak dotknuta osoba nema skutont moznost volby, ma pocit, ze je k sihlasu nutena4,
alebo bude znasat negativne désledky ak sthlas neposkytne, takyto stithlas nebude
platny.

Pri posudzovani, ¢i bol stihlas dany slobodne, zohrava dolezita ilohu posudzovanie
eventudlne] podmienenosti pri jeho udeleni. Ulohou prevadzkovatela je
kontrolovat, aby tcel spracivania osobnych tidajov nebol maskovany ani spajany s
plnenim zmluvy alebo poskytnutim sluzby, na ktoré tieto osobné tdaje nie su
nevyhnutné. Vseobecné nariadenie o ochrane osobnich udajov zabezpecuje, aby sa
spracuvanie osobnych tdajov, pri ktorom sa vyzaduje stihlas, nemohlo priamo ani
nepriamo stat protiplnenim zmluvy. Dva pravne zaklady pre zakonné spracivanie
osobnych udajov, t. j. sihlas a zmluva, sa nesmu spajat ani prekryvat.

A1l. Nepomer moci

Aby sa zabezpecilo, ze suhlas sa poskytol slobodne, stihlas by nemal byt platnym
pravnym dovodom na spracivanie osobnych tdajov v konkrétnom pripade, ak
medzi postavenim dotknutej osoby a prevadzkovatela existuje jednoznacny
nepomer, najmé ak je prevadzkovatel orgdnom verejnej moci, zamestnavatelom a
preto nie je pravdepodobné, ze sa suhlas poskytol slobodne za vSetkych okolnosti
danej konkrétnej situacie.

Spoloc¢nost sa moze opierat o suhlas ako pravny zaklad pre spractvanie udajov.
Nevyhnutnym predpokladm je, aby spolocnost vedela preukazat, ze suhlas bol
skutocne poskytnuty slobodne. Za slobodne psokytnuty suhlas sa bude povazovat
suhlas,, ak nebude mat vobec zZiadne nepriaznivé dosledky, ¢i sihlas poskytnu,
alebo nie.

A2. Podmienenost

Ulohou spolocnosti jako prevadzkovatela je zabezepcit, aby tucel spracuvania
osobnych udajov nebol maskovany ani spajany s plnenim zmluvy alebo
poskytnutim sluzby, na ktoré tieto osobné tudaje nie st nevyhnutné. VSeobecné
nariadenie o ochrane udajov zabezpecuje, aby sa spractvanie osobnych udajov, pri
ktorom sa vyzaduje suhlas, nemohlo priamo ani nepriamo stat protiplnenim, napr.
zo zmluvy.

A3. Podrobnost
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Prevadzkovatel sa riadi a usmernuje vnutorné postupy a procesy aj s ohladom na
odovodnenie 43 k nariadeniu, tj. konkrétne: , sihlas sa nepovazuje za poskytnuty
slobodne, ak proces/postup ziskavania siuhlasu neumoznuje dotknutym osobam
poskytnut samostatny suhlas s jednotlivymi spracovatelskymi operaciami
osobnych tidajov (napr. iba s urcitymi spracovatelskymi operdciami, a nie s inymi)
napriek tomu, zZe by to bolo v konkrétnom pripade vhodné. V odévodneni 32 sa
uvadza‘,,Suhlas by sa mal vztahovat na vsetky spracovatelské cinnosti vykonavané
na ten isty ucel alebo ucely. Ak sa spracuvanie vykondava na viaceré ucely, suhlas
by sa mal udelit na vsetky tieto ucely.*

A4. Nepriaznivé nasledky

Prevadzkovatel musi preukazat, ze je mozné odmietnut alebo zrusit sthlas bez
nepriaznivych nésledkov (od6vodnenie 42). Napriklad musi preukizat, ze
odvolanie suhlasu nesposobi dotknutej osobe ziadne naklady a zZe teda nedojde k
ziadnemu zjavnému znevyhodneniu osob, ktoré odvolaju sthlas.

Ak je prevadzkovatel schopny preukazat, ze sluzba zahtna moznost odvolat stihlas
bez akychkolvek negativnych dosledkov, napriklad bez obmedzenia poskytovania
sluzby ako nepriaznivého nasledku pre pouzivatela, moze to sluzit ako preukazanie
slobodného poskytnutia sthlasu.

B. Konkrétny

Sthlas dotknutej osoby musi byt poskytnuty na ,jeden alebo viaceré konkrétne“
ucely a ze dotknuta osoba ma moznost volby vo vztahu ku kazdému z nich.
Aby bol splneny prvok ,konkrétnosti“, prevadzkovatel musi uplatnit:
e Specifikaciu ticelu ako ochranu proti zmene téelu [function creepl;
e podrobnost ziadosti o sthlas; a
e jednoznacné oddelenie informacii tykajucich sa ziskavania sudhlasu so
spracovatelskymi ¢innostami s idajmi, od informacii o inych veciach.

Potreba konkrétneho stihlasu v kombinacii s pojmom obmedzenie tcelu v clanku 5
ods. 1 pism. b) pdsobi ako ochrana pred postupnym rozsirovanim a prekryvanim
ucelov, na ktoré sa udaje spractavaju, po tom, ako dotknuta osoba poskytne sthlas
s povodnym ziskavanim udajov.

C. Informovany

Poskytovanie informacii dotknutym osobam pred ziskanim ich sthlasu je velmi
dolezité, pretoze im umoznuje prijat informované rozhodnutie, pochopit, s ¢im
suhlasia, a napriklad si uplatnit pravo na odvolanie svojho sudhlasu. Ak
prevadzkovatel neposkytne dostupné informacie, kontrola pouzivatela sa stava
iluzoérnou a sihlas bude neplatnym pravnym zakladom pre spractivanie idajov.

Aby bol stihlas informovany, je potrebné informovat dotknutt osobu o:
identita prevadzkovatela;
ucel vsetkych spracovatel'skych operacii, na ktoré sa pozaduje suhlas
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§11

§12

§13

aké tdaje (druh tdajov) sa budu ziskavat a pouzivat

existencia prava odvolat suhlas

informadcie o pouziti idajov na automatizované rozhodovanie

moznych rizikach prenosu udajov v désledku absencie rozhodnutia o primeranosti
a primeranych zaruk

D. Jednozan¢ny prejav vole

Sthlas si vyzaduje vyhlasenie dotknutej osoby alebo jednoznacény potvrdzujici
ukon, ¢o znamena, ze musi byt vzdy poskytnuty prostrednictvom aktivneho prejavu
vole alebo vyhlasenia. Musi byt z neho zrejmé, ze dotknuta osoba poskytla sthlas s
konkrétnym spracdvanim tudajov.

,2Jednoznaény potvrdzujici ukon“ znamend, ze dotknutda osoba musela na
poskytnutie stihlasu na konkrétne spracivanie udajov vykonat imyselny tkon.
V kazdom pripade spolo¢nost dba na zo, aby ze sihlas musi vzdy ziskat predtym,
ako sa zacne so spracuvanim osobnych tdajov, na ktoré je stihlas potrebny.

Automatizované samostatné rozhodnutia

Rozhodnutia, ktoré hodnotia jednotlivé aspekty osob a ktoré mozu viest k pravnym
doésledkom voéi nim, alebo ktoré mozu mat na ne znaény negativny vplyv, nesmu
byt zalozené vylucne na zaklade automatizovaného pouzitia tidajov. To zahina
najméd rozhodnutia, ktoré vo vyznamnej miere zahfnaji udaje o bonite,
profesionilnej vhodnosti, ¢i zdravotnom stave subjektu poskytujiicom tudaje.

Ak je v jednotlivych pripadoch objektivna potreba vykonat takéto automatické
rozhodnutie, dotknuta osoba musi byt bezodkladne informovana o vysledku
automatického rozhodnutia, pricom mu musi byt dana moznost vyjadrit sa k veci v
primeranej lehote. Pripomienky dotknutej osoby musia byt primerane vyhodnotené
este pred prijatim konec¢ného rozhodnutia.

PouZitie osobnych uidajov na priame marketingové ucely

Ak su udaje pouzité na marketingové ucely, dotknuta osoba musi byt:

a) informovand o spdsobe, akym budd jej tidaje pouzité na ucely priameho
marketingu;

b) informované o prave na ndmietku v ktoromkolvek éase v stvislosti s pouzitim
osobnych tidajov na priamu marketingovi komunikaciu, a

¢) informovan4 o uplatneni prava na odmietnutie takéhoto typu komunikécie.
Zaroven jej musia byt poskytnuté najmé informacie o spolo¢nosti, voc¢i konaniu
ktorej by mala byt vznesena namietka.

Osobitné kategorie osobnych ddajov
a) Pouzitie osobitnych kategérii osobnych udajov je pripustné len
vtedy, ak su riadené pravnymi predpismi, alebo ak bol v predstihu
ziskany stuhlas dotknutej osoby. V pripade
b) nevyhnutnosti je pripustné aj takéto spracovanie udajov, ak je
ucelom vykonatelnost prava a povinnosti spoloc¢nosti v oblasti
pracovného prava, ale za predpokladu, ze budd prijaté vhodné
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§14

§15

2.8

§16

§17

ochranné opatrenia a takéto konanie nie je v rozpore s narodnou
legislativou.
b) Pred zadatim takéhoto zhromazdovania, spracovania a pouzitia takychto tdajov
bude spoloc¢nost informovat svoju zodpovednu osobu na ochranu osobnych udajov a
primerane tuto ¢innost zdokumentuje. Pri posudzovani pripustnosti by mala byt
venovand osobitni pozornost povahe, rozsahu, ucelu, nevyhnutnosti a pravnemu
zakladu pouzitia tdajov.

Minimalizdcia ddajov, obmedzenie pouZitia tidajov, anonymizdcia a aliasovanie
Osobné udaje musia byt primerané, relevantné a svojim rozsahom a obsahom
musia zodpovedat Uéelu ich spracovania (minimalizdcia tdajov). Udaje mézu byt
spracovavané len v ramci konkrétnej aplikacie, ak je to potrebné (obmedzenie
pouzitia udajov).

Ak je to mozné a ekonomicky primerané, musia byt pouzité postupy pre vymazanie
identifikaénych znakov dotknutej osoby (anonymizacia), alebo identifikaéné znaky
musia byt nahradené inymi znakmi (aliasovanie).

Zakaz viazanosti

Pouzivanie sluzieb alebo prijimanie vyrobkov a/alebo sluzieb nesmie byt
podmienené suihlasom dotknutej osoby na pouzitie jej idajov na ucely iné ako je
uzatvorenie alebo plnenie zmluvy. To plati len v pripade, Ze pre dotknutt osobu nie
je mozné v rozumnych medziach vyuzivat porovnatelné sluzby alebo porovnatelné
produkty.

Prenos osobnych iidajov

Povaha a iicel prenosu osobnych ddajov

Osobné tdaje moézu byt prenasané len vtedy, ak prijimajica strana prebera
zodpovednost za prijaté tdaje (prenos), alebo ak prijemca pouziva tidaje v silade s
pokynmi a poziadavkami prevadzajicej strany (dohoda o povereni na spracovanie
udajov).

Osobné udaje budu prenasané vyhradne pre stanovené tucely podla § 9 tychto
Vnutropodnikovych pravidiel o ochrane osobnych tdajov, v ramci obchodne;j
¢innosti spolo¢nosti alebo pravnych zavéazkov, alebo po stihlase dotknutych oséb.

Prenos udajov

Ak spolo¢nost odovzdava tidaje subjektom, ktoré maju sidlo v tretej krajine, alebo
su tieto udaje prenasané cez sStatne hranice, musia sa prijat opatrenia, ktoré
zabezpeclla, ze tieto udaje budd prenasané spravne. Primerané poziadavky na
ochranu a bezpecnost osobnych udajov musia byt dohodnuté s prijemcom pred
zacatim ich prenosu. Okrem toho, osobné udaje, najma udaje zhromazdené v EU
alebo EHP, mé6zu byt prenesené prevadzkovatelom mimo Eurépskej tnie len za
predpokladu, Ze je zabezpecend primerana uUroven ochrany osobnych udajov v
sulade s tymito Vnutropodnikovymi pravidlami o ochrane osobnych ddajov alebo
inymi vhodnymi opatreniami, ako st napriklad zmluvné dolozky podla noriem EU
alebo samostatné zmluvné dohody, ktoré Spiflajﬁ_ prislusné poziadavky Eurépske;)
legislativy.
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§18

2.4

§19

§20

Na zaklade vSeobecne uznavanych technickych a organiza¢nych Standardov je
nevyhnutné prijat vhodné technické a organizaéné opatrenia na zaistenie
bezpecnosti osobnych tidajov, a to aj pocas ich prenosu inej strane.

Spracivanie osobnych tidajov na zdklade poverenia

Ak spoloénost (zdkaznik) poveri tretiu stranu (dod4vatela), aby poskytovala sluzby
v jej mene, v sulade s jej pokynmi, potom musi zmluva okrem poskytovania sluzieb
a ¢innosti, ktoré maju byt vykonané, tiez upravovat povinnosti dodavatela ako
strany, ktora bude udaje spracovavat. Tieto povinnosti stanovuji pokyny
zakaznika v suvislosti s typom a spésobom spracovania osobnych tudajov, ucelom
spracovania a technickymi a organizacnymi opatreniami potrebnymi na ochranu
udajov.

Dodavatel nesmie nakladat s osobnymi tidajmi (si mu zverené pre tdely realizacie
objednavky) pre svoje vlastné potreby alebo pre uéely potrieb tretej strany bez
predchadzajiceho stihlasu zakaznika.

Dodavatel musi informovat zakaznika v predstthu o planovanych
subdodavatelskych zmluvach o dielo s inymi tretimi stranami za tcelom splnenia
svojich zmluvnych zavazkov. Zakaznik ma pravo namietat proti takémuto vyuzitiu
subdodavatelov. Tam, kde st vyuzité subdodavatelské vztahy v pripustnom
rozsahu, je dodavatel povinny konat v stilade s poziadavkami zmluvy uzatvorene;j
medzi dodavatelom a zakaznikom.

Subdodavatelia musia byt vyberani podla ich schopnosti plnit vyssie uvedené
poziadavky.

Kvalita ddajov a bezpecnost uidajov

Kvalita udajov

Osobné tdaje musia byt spravne, Gplné a ak je to potrebné, aktualizované (kvalita
udajov).

S ohladom na ucel, na ktory su idaje pouzité, musia byt prijaté vhodné opatrenia,
ktoré zabezpeclia, ze akékolvek nespravne alebo neuplné udaje buda vymazané,
zablokované alebo, v pripade potreby, opravené.

Bezpecnost tidajov — technické a organizacné opatrenia

Spolo¢nost je povinna prijat vhodné technické a organizacéné opatrenia pre
podnikové procesy, IT systémy a platformy pouzivané na zhromazdovanie,
spracovanie alebo pouzitie idajov s cielom ochrany tychto idajov. Takéto opatrenia
musia zahrnat:

a) zamedzenie neopravneného pristupu do systémov na spracovanie udajov, na
ktorych st osobné tidaje spracovavané alebo pouzivané (kontrola pristupu);

b) zamedzenie pouzitia systémov na spracovanie tdajov neopravnenymi osobami
(kontrola pouzitia systému);

c) zaistenie, aby osoby, ktoré maji opravnenie na pristup do systému na
spracovanie udajov, mali pristup vylucne k idajom, pre ktoré majdi opravnenie, a
aby neopravnené osoby nemohli osobné tdaje pri spracovani alebo pouziti alebo po
zaznamenani ¢itat, kopirovat, menit alebo odstranit (kontrola pristupu k idajom);
d) zabezpedenie, aby v ramci elektronického prenosu alebo poc¢as presunu alebo
zdznamu na datové nosice nebolo mozné osobné udaje citat, kopirovat, upravovat
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§21

§22

alebo odstranovat neopravnenymi osobami, a aby nebolo mozné kontrolovat a
1dentifikovat prislusné umiestnenia, na ktoré maju byt osobné udaje preniasané
zariadeniami na prenos tdajov (kontrola prenosu tdajov);

e) zabezpedenie, aby bolo mozné spitne preskiimat a zistit, ¢i a kto osobné udaje
zadal do systémov na spracovanie udajov, ¢i a kto ich upravil alebo odstranil
(kontrola zadavania udajov);

f) zabezpecenie, aby externé osobné udaje mohli byt spracované len v silade s
pokynmi zédkaznika (kontrola dod4vatela);

g) zabezpedenie, aby osobné tidaje boli chranené proti ndhodnému zniéeniu alebo
strate (kontrola dostupnosti);

h) zabezpedenie, aby tidaje, ktoré boli zhromazdené na rézne tiéely, boli spracované
samostatne (pravidlo samostatnosti).

Prava dotknutej osoby

Prdvo na informdcie

Dotknuté osoby maju pravo kedykolvek sa obratit na ktorukolvek spolo¢nost
pouzivajicu ich ddaje a poziadat o nasledujice informacie:

a) osobné idaje, ktorymi spoloénost disponuje, vratane ich pévodu a prijemcu(ov);
b) tcel pouzitia;

c) osoby a sprostredkovatelia, ktorym su ich tdaje pravidelne prenasané, aké tdaje
su prenasané, najmé v pripade prenosu do zahranicia;

d) ustanovenia tychto Zaviznych vnitropodnikovych pravidiel o ochrane osobnych
udajov.

Relevantné informacie musia byt spristupnené ziadatelom v zrozumitelnej podobe
a v primeranej lehote. Informacie st spravidla poskytované v pisomnej forme alebo
elektronicky. Poskytnutie vytlacku tychto Vnutropodnikovych pravidiel o ochrane
osobnych udajov je ako prostriedok na oznamenie informaécii na zaklade poziadavky
postacujuce. Ak je to pripustné podla prislusnych vnutrostatnych pravnych
predpisov, spolocénost si moéze uctovat poplatok za poskytnutie relevantnych
informacii.

Prdvo na protest, pravo na vymazanie ddajov alebo zablokovanie ddajov a pravo na
opravu udajov

Dotknuté osoby mo6zu vyjadrit nesthlas s pouzitim svojich idajov kedykolvek, ak
su ich udaje pouzivané na ucely, ktoré nie su pravne zavazné.

Toto pravo na protest sa uplatnuje aj v pripade, ze dotknuta osoba uz predtym
suhlasila s pouzitim osobnych udajov.

Opravnené poziadavky na vymazanie alebo zablokovanie musia byt bezodkladne
vykonané. Tieto poziadavky su legitimne najméa vtedy, ked pravny zaklad pre
povodné vyuzitie udajov prestane platit. Ak ma dotknutda osoba pravo na
vymazanie udajov, ale zmazanie tidajov nie je mozné alebo je neprimerané, udaje
musia byt ochranené pred nepovolenym pouzitim ich zablokovanim. Zakonné
lehoty na uchovavanie udajov musia byt dodrzané.

Dotknuté osoby mozu pozadovat od spolocnosti opravu osobnych tdajov, ktorymi
spolo¢nost disponuje, ak su tieto idaje netplné a/alebo nespravne.
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§23

§24

§25

§ 26

U obchodnych modelov, v ktorych stiahnutie alebo vymazanie vedie k nesplneniu
zmluvnych povinnosti, musi byt dotknuta osoba o tejto skuto¢nosti informovana.

Pravo na vysvetlenie, pripomienkovanie a ndpravu

Ak dotknuta osoba tvrdi, ze jeho prava boli porusené protizakonnym pouzivanim
jeho osobnych tdajov, najméa ak predlozi dokaz o preukazatelnom poruseni tychto
Vnutropodnikovych pravidiel o ochrane osobnych ddajov, zodpovedné oddelenia
spolo¢nosti musia bezodkladne objasnit tieto skutoc¢nosti. V pripade udajov
prenesenych alebo odovzdanych spoloénostiam mimo Eurépskej tnie, musi
spoloc¢nost so sidlom v Eurépskej inii objasnit skuto¢nosti a poskytnut dokaz o tom,
ze prijimajuca strana neporusila poziadavky uvedené v tychto Zavaznych
vnutropodnikovych pravidlach o ochrane osobnych tdajov. V opacnom pripade
bude zodpovedna za akékolvek vzniknuté skody.

Spoloc¢nost je povinna uzko spolupracovat za tucelom objasnenia skutocnosti a
musia si navzajom poskytnut plny pristup ku vsSetkym informéaciam, ktoré na
objasnenie potrebuju.

Dotknuta osoba moze kedykolvek podat voci spolocnosti staznost, ak sa domnieva,
ze spolocnost nespracovava jeho osobné tidaje v stilade s pravnymi predpismi alebo
ustanoveniami tychto Vnutropodnikovych pravidiel na ochranu osobnych tudajov.
Opodstatnena staznost musi byt vyriesena v primeranom ¢asovom obdobi, pricom
dotknuta osoba musi byt nalezite informovana.

Musia byt vytvorené vhodné kanaly na hlasenie incidentov stivisiacich s ochranou
osobnych tdajov (ako napriklad e-mailovy tcet zriadeny na Specidlny uéel ochrany
osobnych udajov, pravnych zalezitosti a zhody alebo priama kontaktna osoba, ktora
moze byt kontaktovana on-line).

Zodpovedna osoba na ochranu osobnych udajov dotknutej spolo¢nosti musi
bezodkladne informovat zodpovednu osobu na ochranu osobnych tidajov o incidente
o ochrane udajov pouzitim prislusnych procesov hlasenia takychto udalosti.
Dotknuté osoby si moézu uplatnit svoj narok podla Clanku 5 tychto
Vnutropodnikovych pravidiel o ochrane osobnych udajov, ak boli ich prava
porusené alebo ak utrpeli ujmu.

Pravo na otazky a staznosti

Kazda dotknuta osoba ma pravo kedykolvek kontaktovat zodpovednu osobu na
ochranu osobnych tudajov spolo¢nosti, ktora pouziva jeho/jej osobné tudaje, s
otazkami a staznostami vztahujicimi sa na pouzivanie tychto Vnutropodnikovych
pravidiel o ochrane osobnych udajov. Spoloc¢nost, ktora je najviac oboznamena s
predmetom takejto otazky alebo staznosti, alebo spolo¢nost, ktora ziskala idaje od
dotknutej osoby, sa uisti, ¢i ind zodpovedna spolocnost riadne dodrziava prava
dotknutej osoby.

Preverenie prav dotknutych osob

Dotknuté osoby nesmu byt znevyhodnované, pretoze vyuzili tieto svoje prava.
Forma komunikacie s dotknutou osobou - napr. telefonick4, pisomna komunikacia
alebo komunikacia prostrednictvom e-mailu - musi reSpektovat ziadost dotknutej
osoby, ak je to vhodné.

Tlacend kopia Vnitropodnikovych pravidiel o ochrane osobnych tidajov
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1. Tlacena képia tychto Vnutropodnikovych pravidiel o ochrane osobnych udajov

§27

§28

§29

§30

musi byt poskytnuta komukolvek na poziadanie.

Organizacia ochrany osobnych tdajov

Zodpovednost za spracovanie tidajov
Spoloc¢nost je povinna zabezpecit dodrziavanie pravnych ustanoveni o ochrane
osobnych tdajov a tychto Vnutropodnikovych pravidiel o ochrane osobnych tdajov.

Zodpovednd osoba za ochranu osobnych tdajov

Spolo¢nost vymenuje nezavisliu zodpovednu osobu za ochranu osobnych udajov,
ktorej tlohou je zabezpecit, aby boli jednotlivé relevantné osoby, subjekty 1 poucené
o statutarnych a internych poziadavkach spolocnosti, najmd o tychto
Vnutropodnikovych pravidlach o ochrane osobnych tdajov. Zodpovedna osoba za
ochranu osobnych tidajov bude na monitorovanie dodrziavania nariadeni o ochrane
osobnych tidajov pouzivat vhodné prostriedky, najma nahodné kontroly.
Spoloc¢nost zabezpeci, aby mala zodpovedna osoba za ochranu osobnych tudajov
prislusné odborné znalosti na vyhodnocovanie pravnych, technickych a
organizacnych aspektov opatreni na ochranu osobnych tdajov.

Spoloc¢nost poskytne zodpovednej osobe za ochranu osobnych tdajov finanéné a
personalne zdroje potrebné na vykonavanie svojich povinnosti.

Zodpovedna osoba za ochranu osobnych tdajov bude podliehat priamo vedeniu
spolo¢nosti, pricom organizacne bude prepojeny na manazment spolocnosti.
Zodpovedna osoba za ochranu osobnych idajov bude zodpovedna za implementaciu
poziadaviek zodpovednej osoby za ochranu osobnych tdajov v ramci spolocnosti.
Vsetky oddelenia kazdej spolo¢nosti su povinné informovat zodpovednu osobu za
ochranu osobnych udajov svojej spolo¢nosti o akomkolvek vyvoji IT infrastruktary,
sietovej infrastruktiry, obchodnych modelov, produktov, spracovavania osobnych
udajov zamestnancov a o vyvoji zodpovedajucich strategickych planov. Zodpovedna
osoba za ochranu osobnych tdajov bude informovana o novych smeroch vyvoja v
ich rannom stadiu, aby boli vzaté do ivahy a vyhodnotené vsetky aspekty ochrany
osobnych udajov.

Povinnost informovat v pripade zneuZzitia

Spoloc¢nost je povinna okamzite informovat svoju zodpovednu osobu za ochranu
osobnych tudajov o akomkolvek poruseni alebo o akejkolvek jasnej indikacii
porusenia nariadeni o ochrane osobnych tdajov, najma tychto Vnutropodnikovych
pravidiel o ochrane osobnych tdajov.

Kontrola urovne ochrany tidajov

Zodpovedna osoba za ochranu osobnych udajov vykonava kontroly dodrziavania
poziadaviek tychto Vnutropodnikovych pravidiel o ochrane osobnych tdajov a
arovne ochrany osobnych tdajov vyplyvajucej z tychto zavéznych pravidiel ako
sucast rocného planu kontrol.
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§32

Zdavdzok zamestnanca a skolenie

Najneskor pri nastupe do zamestnania spoloénost zaviaze svojich zamestnancov,
ze budu udrziavat vsetky udaje a informéacie v tajnosti. Zamestnancom bude
poskytnuté vhodné skolenie tykajuce sa ochrany osobnych udajov ako sucast ich
zaviazkov. Spolo¢nost zavedie vhodné postupy a poskytne potrebné zdroje.
Zamestnanci budu pravidelne, alebo najmenej kazdé dva roky, skoleni v oblasti
ochrany osobnych tdajov.

Kontakty zodpovednych osob

Zodpovedna osoba za ochranu osobnych tudajov v rameci spolo¢nosti predstavuje
osobu zodpovednu za zodpovedanie otazok tykajucich sa tychto Vnutropodnikovych
pravidiel o ochrane osobnych tdajov.

Kontakty na zodpovednu osobu za ochranu osobnych udajov spolo¢nosti
WAGON SLOVAKIA KOSICE, a.s.

dpo@wgske.sk

Zaveretné ustanovenia

Zodpovedna osoba =za ochranu osobnych tdajov pravidelne preskima
Vnutropodnikové pravidla o ochrane osobnych tidajov, najmenej vsak jedenkrat do
roka, aby zistil, ¢i s v stlade s platnou legislativou, a ¢i je potrebné vykonat nejaké
upravy.

Tato smernica rusi platnost predchadzajucej OS ¢. 17/2018 a prvého znenia OS ¢.
13/21.

Tento dokument je ulozeny tu: https://wgske.sk/




